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5 idea di delocalizzare
I la creativith italiana
AMFAVErSD Ui rete
mondiale di fornitori
gestiti senza intermediazionl
e distribairne |pmdulu grizie
i una rete di negozi mono-
marcs dal concepd totalmente
innovativo per un settore che
andava gradualmente eman-
cipandosi dai canali rradiz
mali & sicuramente all ‘orgine
del successo di un'insegna
che ha scritto un pezzo im-
portante della storia dell'int-
mo nel nostro Peese e che,
dopo gl event dal 2020 in
o, & pronta ad affrontare un
merezto profondsmente cam-
Biato, in cui la competitivitd
delle imprese si misasa in pri-
ma lnogo propeic sulla capa-
cith di cogliere e assimilae
valor & le fecnologie che o
EOVETTIANG.

«Sono trascorsi 22 anni
dall*aperra del primo pun-
to vendita Yamamay a Busto
Arsiziow, riconda Francesco
Pinto, chairman ¢ cofonda-
tore dell’insegna, assiems a
Barbara Cinmino, Head of
car d mnovation, ¢ Gianku-
Igi Cimmino, Ceo, figli del
presidents del Gruppo Pia-
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Yamamay, digital e sostenibile

di Paoka Risi

classico del leader di merca-
o Anche il nome seelto per
il marchio, che fa iferimentn
auna farfalla dai coloti vivaci
e incapace di vivere in catti-
viti, & un simbaolo di bellezza
e femnminilith dal fote potere
evociiivo che continga o con-
traddistinguers o stile detla
nostra offertus,

«Abbiamo costituit la so-
cietit a marzo 2001 — raccon-
ta Pinto — e & settembre dello
stess0 anne & Salo inaugurain
il primo negezio, Da I, 1a no-
S0 storia ha iniziato 4 cor-
rere veboce: 22 punti vendita
netla prima stagione, 100 ne
primi 1§ mesi, fino  supera-

Lt
Frarcesca Pioto
Chairrsan e co-fourder

ol negazin Yamamay & stato
da subitn cancapito nalla
Ingica de! ona stap shop,
che comarende cioé fufte i
categorie g

ntimo, pigiamesia, nhbug!l.a--
mento domestico ¢ un po’ di
calzetteria) riuscendo in
moda & distinguerst attraver-
s una completerza dell"of-
fiertat che allora era sconosciu-
ta anche ai concorrent pil
hravie prosegue Pinto,

E del resto sicuramente [a
specializzazione nella gestio-
ne di fornitori detocalizzati
scquisita prazie alle prece-

pite el bogica del ane stap
shop, che cumpnmrlc nuc
tutie le

denti esp & costinine
ta base piy solida del rapido
sviluppo dell"insegna: «Ab-
hiame sempre avuto fornito-
n lera all'estern, selezionati

callegate (mstr.um ' da bagno,

un rig
di qualiti, che facevano rife-

noforte {di cui il marchio fa re i 500 negowi in pochi anni, rimento disintermediato o voi
parte) Luciano Cimmino,  Tutio quesio con un investi- come importator dirett e cib,

che gia nel 1983 aveva dato mento iniziale di un milione nlneammcnm'm una grande
vita alla catena di abbiglia-  di euroe, T L 1 B, ci hu resi via via
mento per bambing Original Yamamay & di fatto rinsci- PRESIDENTE capaci di governare una rete
Marines, poi lasciita con  to a definire uno standard di FRueason Pt produttiva sempee pid estesa
370 negozi nel 2000, «Cre-  marchio, di HiL e complessa ¢he, col tempo,
amma Yamamay con 'ides  di servizio e di negorio che, cEa abbizmo saputo fetteralmente
di proparei in quanto player  sin dallinizio, ghi ha consen- kgl i a0 proc i
piil dinamico, pit colorato ¢ tito di competere efficace- Plm molo evoluto e solide,
<on una visione defla sensua- — mente con gli aloi player: «In || — tramite il quale avere costun-
liti i un pa’ il fire, il negozio Yami- umucsnmn INNOVATICN ternente solto controllo il -
plamaur rispetto al gusta piil ma_v & atato da subito conce- Barkara Cimming sultato finule & cioé l quali-

24 LARGO COMELMO ro 82083

ti ded prodotio, o p(:scmdm
il

POLITICHE & STRATEGIE
INTIMO

1o, ma che da questo momen-
TR : el

dal lungo di
lustra Pinto.
Dopo i primi 10 anni di
forie sviluppo, |'insegna ha
vissuto un ulteriore fuse di
evoluzione griazie alla na-
scita della Pianoforte Hol-
ding, ovvero all unione con
il marchio di barse, valigeria
c necesson Carpisa fonda-
to dalla famiglia Carling, e
all'mvestimento da paree di
Banca Imi-Gruppo Intesa
con ang gquota di minaran-
#a i cirea il 10% mirato a
supportare |'pesendi nel suo
percorso di crescita e di inter-
nugionalizewsdone, «Soprat-
tutto & partire dalls fase post
Covid, il gruppo ha peraltzo
sequisito una connotazions
prevalentemente finanziaria
—coinmenia 4l Aguardo Pint
i, PUEr 56 | proprieti dmine
condivisa, oggi puntiame alla
alorizzaione dei due hrund
nspettandone maggiormenic
le diversiti & ke autonomics.
proprio negli anni a ca-
vallo della pandemia che

Barbara Cimmino assume
I guida delln Csr & innova-
tion, dedicandosi alla realiz-
ZAZIONE, iN piena emergenza
sanitaria, del primo bilancio
di sostenibiliti di Yamamay
{2020 su 2019), a conferma
i un impegno che aveva gil
visto artive il brand in passa-

parie
su0 piano industriale: «ln wn
certo senso abbiamo appro-
fittai della fase critica rap-
presentata dal Covid-19 per
fare strategia sulla sosteni-
hilith mettendone gli obiet-
tivi ul centro dell operativith
uziendale — sottalinea fn ma-
nager — In particalase, oltre

dell’ecodesign, Un modello

cui Yamamay avewva, in realth,

niziaio o ispirarsi con netie

unticipo, creando il primo
oo

e &, a1l contempo, il moto-
re e la conseguen — splega
Binto —. L'uttivitd industria-
le & quindi stzta comborata
dall"inseri 1 di ona di-

giit 10 anni fas.

Tra le tante direzioni in
cui 51 esprime guesto impe-
gho enche Iy collaborazione
di Ume ocean fonndation
(Do), finalizzata a promuo-
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vere una migliore
conoscenza dells
biodiversitd ma-
rina ¢ della blue
ecanomy, [a parie-
cipazione al pro-
geno MARE. o
I"apertura nell”otto-
bre 2022, a Siena,
del primo negozio
sostenibile, realiz-
zato con materiali
a ridotio impatio
ambienrale ¢ tecno-
logie mirate & con-
enere i consumi

wvistone di bosiness digita-
le basata sul ritorme a casa
dell’e-commerce: che prima
avevamn esternalizeilo, Iy
creazione diun Crm, |'acqui-
siziome di una noova tecno-
logia (Cdp salesfores} fonda-
mentale per it 1 sistemi di
mutoymazione del marketing, i
rifacimento delia pistaforma
informatica dei negoai fisici,
nonchd b costitzione di una
competenza digitale impor-
tante all'intemo dell aziends
che fosse in grado di gestire
I'msieme di questi processi,
Tutli passaggt imprescindibi-
1i in un’patica di evoluzione
verso um retail omnicanale, &
partire da quello fondamen-
tale di poter comunicane ¢ in-
feragire in modo pid mirato
& personalizzato ool propr
chentis approfondiscs Pinto,
Questa relazione va quindi
definendosi attraverso diversi
panti di ingaggio (digiali &
non); secondo upa narazio-
ne che deve cssere cocrente
o riflettersi sul posiziona-
mento di stile del brand: «E
ﬂuanssmio,pa'esmpw. che
una comunicuzione affidata
esclusivamente all'idea di
una femminilith sexy ¢ gli-
monr appaia ormai del tutto
superata — conchude al riguar-
do Barbara Cimming — Pur
rimanendn una compogents
chiave dell"immagine Yarma-
may, & necessario mixarla
earricchirla costantemente
con i vabor cui il murchio ba

tici. scedto di fare riferimento ma,
Profondumente  stando molto attenti 2 cvitare

u quella iont o shavati-

verso la sostenibiliti & ia tran- m:'c['unicnnmdnpcrcssm

sizione digitale dell’ azienda:

d.cﬂ.ng]mm, in un’attica di
sviluppo e misurazione suc-
cessivi, su it fa carena di
fornitura e le attivity di co-
strurane del prodetio, pren-
dendo n riferimentu 1 princip

e
zione sond state di faio Je
due direttrici che abbiamo
privilegiato ned piano indu-
striale del gruppo 2020-2024,
perché non s pad avers |'ona
senza 'l ¢ innovazione
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credibili agh occhi di con-
sumatori sempre pitl vigili ¢
quindi anche 1"unico wamite
coi questo fmpegno e gue-
st investimentt possano ri-
flettersi efficacemente sulle
vendites. L ]
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